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Olafur Pall Einarsson, framkvamdastjori Dokobit 4 islandi og Ragna Klara Magnusdéttir, yfirmadur sélu og-markaésméla Dokobit a islandi, eru spennt fyrir peim miklu breytingum a rafranum
skilrikjum sem munu fylgja tilkomu appsins fra Audkenni a pessu ari. bjonustan verdur areidanlegri og hradari i appinu, par sem ekki verdur notast vio SMS skilabod. FRETTABLADID/SIGTRYGGUR ARI

Rafraenar undirskriftir:
Nytt viomio i vioskiptum

Lausnir Dokobit gera fyrirtaekjum audvelt ad innleida rafraen skilriki i sinar eigin lausnir fyrir aud-
kenningar og rafraenar undirskriftir og pannig baedi tryggja 6ryggi og auka paegindi. =>2
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Framhald af forsidu >

egjama ad a arinu 2020 hafi
Sstafraen préun verid a fimm-

foldum hrada mioao vio
undanfarin ar. Pjénustuveitendur
hafa purft ad mata nyjum askor-
unum til a0 geta afram veitt vio-
skiptavinum sinum pjénustu sem
adur krafoist pess ad peir keemu i
eigin pers6nu til ad undirrita ymis
skjol. I dag hafa flestir Islendingar
sjalfir profad ad undirrita skjol
rafrent og bar meo getad sleppt
6parfa ferdalogum. Kroéfur neyt-
enda til pjonustu hafa aukist i takt
vi0 bessar breytingar pannig ad
peim finnst ekki lengur sjalfsagt
a0 purfa ad mata eitthvert pegar
rafrenar undirskriftir eru ordnar
almennari. Rafrenar undirskriftir
eruad veroda ,standardinn“ i pvi
hvernig fyrirteeki eiga vioskipti sin
amilli og gera peim einnig kleift ad
veita vioskiptavinum sinum betri
pjonustu.

Dokobit er hugbtnadarfyrir-
teki sem préar lausnir fyrir raf-
renar undirskriftir og fleiri traust-
pjénustur. A sidustu arum hefur
uppbygging félagsins verid hréo og
vidskiptin nanast fimmféldudust
asidasta ari. Félagio er nina meo
skrifstofur i fjorum 16ndum,
styour vio rafraen skilriki fra 14
I6ndum i Evrépu og yfir milljon
skjol eru undirritud rafreent med
Dokobit i hverjum manudi.

»Me0 rafrenum undirskriftum
geta fyrirteki veitt vidskipta-
vinum sinum paegilegri og betri
pjénustu en adur,” segir Olafur
Pall Einarsson, framkvamda-
stjori Dokobit a Islandi. ,Rafrenar
undirskriftir eru ekki einungis
peegilegri, peer eru einnig 6ruggari
en handritadar undirskriftir, par
sem erfidara er ad falsa og eiga vio
peer.

Dokobit styour
Audkenni appid

,Hingao til hafa Islendingar notad
rafreen skilriki & SIM kortum og
snjallkortum, en fljétlega munu
neytendur sja nyja kynsl6o af
rafrenum skilrikjum i appi, Aud-
kenni appinu, sem Dokobit mun
stydja ao fullu,“ segir Olafur Pall.
»Dokobit stydur nt pegar pessi
form skilrikja og pvi verdur einfalt
fyrir pjonustuveitendur ad inn-
leioa pessi nyju skilriki inn i sinar
eigin stafraenu lausnir.

Lausnin byggir 4 teekni sem
kollud er ,split-key technology“
sem pyoir ad adeins hluti einka-
lykilsins i rafreenu skilrikjunum
er a handtakjum notenda og bess
vegna ekKki jafn mikil ahatta folgin
iad purfaad treysta a fullkomna
vardveislu skilrikjanna,“ atskyrir
Olafur Pall.,,Meo bessari teekni
geta rafreen skilriki & pessu formi
mett krofum laga fyrir ,6ruggan
undirskriftarbtinad“ (e. QSCD
—Qualified Signature Creation
Device) i samrami vio 16g nr.
55/2019 (eIDAS).

Fyrir neytendur pydir petta ad
peir geta fljotlega sott sérapp i
simann sinn eda spjaldtélvu og
haft uppsett samtimis a fleiri en
einu teki. I stadinn fyrir ad sla
inn simandmer til a0 audkenna
sig nota peir kennitolu til ad
innskra sig hja ymsum pjoénustu-
veitendum,“ segir Olafur PAll
»Notkun pjénustunnar er einnig
areidanlegri og hradariiappi, par
sem ekKki eru lengur notud SMS
skilabod fyrir samskipti vio raf-
renu skilrikin.

Namsmenn og adrir Islendingar
sem eru busettir erlendis purfa
heldur ekki lengur ad vera med
islensk simantmer til pess ad
geta ndlgast bankapjénustu,
opinbera pjénustu og fleira og
erlendir stjérnarmenn i islenskum
fyrirteekjum geta 4 einfaldari hatt
undirritad sampykktir og 6nnur
vidskiptaskjol meo fullgildum
rafrenum undirskriftum &dn pess
a0 hafa islenskt simanamer,”

Utgefandi: Torg ehf

‘ Abyrgdarmadur: Bjérn Viglundsson
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Olafur Pall segir ad krofur neytenda til pjonustu hafi aukist i takt vid hradar breytingar og peim finnst ekki lengur

sjalfsagt ad maeta eitthvert nu pegar rafrenar undirskriftir eru ordnar almennari. bar eru ad verda ,standardinn“ i
pvi hvernig fyrirtaeki eiga vidskipti sin a milli og gera peim kleift ad veita betri pjonustu. FRETTABLADID/SIGTRYGGUR ARI

bendir Olafur Pall 4. 011 pessi
uppbygging mun gera Island sam-
keppnishafara og einfalda 6rugg,
alpjooleg vidskipti.“

Med vefpjonustu Dokobit geta
pjonustuveitendur 4 einfaldan
hattinnleitt app skilrikin i sinar
eigin stafreenu lausnir til ad auka
Oryggi og baeta upplifun notenda.

Hvaod er rafraen undirskrift?

,I grunninn er rafreen undirskrift
rafrent fingrafar sem nota0 er til
ad tengja 4 sannanlegan hatt raf-
renu undirskriftina vid pann sem

skrifar undir. Haegt er ad undir-
rita skjol rafreent a hvada formi
sem er, en algengast er ad nota
PDF skjol,“ atskyrir Olafur Pall.
,Fullgildar rafrenar undirskriftir
verja skjolin a bann hatt ao ekki
er hegt ad breyta innihaldi peirra
eftir ad pau hafa verio undirritud.
Ef skjolunum yroi breytt yroi bad
auOmerkjanlegt par sem undir-
skriftirnar brotna.”

Eru rafranar undirskriftir
léglegar?
»Fullgildar, rafreenar undirskriftir

hafa sémuréttarahrif og hand-
ritadar undirskriftir samkvamt
16gum namer 55/2019,“ segir
Olafur Pall. ,Login eru innleiding &
Evropureglugerd namer 910/2014
sem oftast er nefnd eIDAS reglu-
gerdin. S6mu 16g tryggja jafnframt
ad ekki megi neita ad fullgild,
rafren undirskrift fai réttarahrif
afpeirri einu dstedu ad hiin sé a
rafrenu formi.

Doémstolar eru i dag byrjadir ad
mottaka rafreent undirritud og
innsiglud skjol af ymsum gerdum.
Kaupsamninga, lanasamninga,

‘ S6lumadur auglysinga: J6hann Waage, johannwaage@frettabladid.is, s. 550 5656,

Appio fra
Dokobit sendir
tilkynningu i
simann pegar
undirskrift er
lokid. myYnD/AD-
SEND

, ’ Hingad til hafa

Islendingar notad
rafreen skilriki a SIM
kortum og snjallkortum,
en fljotlega munu neyt-
endur sja nyja kynsloo af
rafrenum skilrikjum i
appi, Audkenni appinu,
sem Dokobit mun styoja
ao fullu.

pjonustusamninga, radningar-
samninga, umboo, uppsagnar-
bréf, arsreikninga fyrirtaekja hja
endurskodendum, breytingar a
sampykktum félaga, sampykKktir &
tilbodum, stefnur og greinargerodir
l6gmanna og ymislegt fleira,” segir
Olafur Pall.

elDAS vottun Dokobit

»Dokobit er med eIDAS vottun sem
fullgildur traustpjonustuveitandi
isamraemivid 16g namer 55/2019
fyrir fullgildar, rafreenar undir-
skriftir og fleiri traustpjonustur,”
segir Olafur P4ll. ,Med vottuninni
er stadfest ad lausnir Dokobit
meta 6llum teknilegum og laga-
legum kréfum sem gerodar eru til
fullgildrar traustpjénustu. Doko-
bit er skrad a EU TSL traustlista hja
ESB sem fullgildur traustpjonustu-
veitandi. Vottunin tryggir areidan-
leika og réttarahrif undirskrifta
fra Dokobit.

bjonustuveitendur a fslandi
hafa a addaunarverdan hatt matt
miklum askorunum 4 arinu meo
aodlogunarhzfni og tileinkao sér
nyjar adferdir og lausnir til bess ad
bj6oa pjonustu sina. Hugarfar og
krofur neytenda eru einnig banar
ad breytast og aldrei a0ur hofum
vio haft rikisstjérn sem setur jafn
mikio vaegi i nysképun eins og
idag, sem hefur synt sigifjolda
adgerda. Mioao vio pa stefnu sem
vio hofum sett okkur held ég ad
nasta ar eigi eftir ad verda sérstak-
lega spennandi og bad er margt i
vinnslu i okkar smidjum sem ég
hlakka til ad sja verda a0 veru-
leika 4 arinu,“ segir Olafur Pall ad
lokum.

Haegt er ad nalgast upplysingar
um lausnir Dokobit a vefnum
www.dokobit.is.

L Dokobit

‘ Veffang: frettabladid.is
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Taktika

SINPLE AND SECURE ONLINE SIGNATUR

Valur b6r Gunnarsson, framkvamadastjori Taktikal, segir ad flestir nyti sér rafraen skilriki og pad hefur aukist a timum COVID. FRETTABLADID/SIGTRYGGUR ARI

Mun fleiri nyta sér rafraenar

undirskriftir a timum COVID

Ad skanna skjal er ekki lengur aszettanlegur kostur eftir COVID, en flestir kannast vid ad purfa
ad utvega undirskriftir a mikilvaeg skjoél, oft med stuttum fyrirvara, adur en hagt er ad hefjast
handa vid verkefni eda hefja vidskiptasamband. Taktikal sérhafir sigi rafreenum undirskriftum.

yrir COVID-19 voru fyrir-
Ftaeki ad senda skjol sem vio-

skiptavinurinn purfti sjalfur
ad standaiaod prenta at, skanna
og senda til baka meo undirskrift.
Ad s6gn Vals P6rs Gunnarssonar,
framkvaemdastjora Taktikal,
telst slikt til undantekninga i dag.
Taktikal var stofnad fyrir fjérum
arum og sérhefir sigi rafrenum
undirskriftum og ferlum sem
byggja upp traust meo rafrenum
heetti.

,betta var talsvert ferli a0 senda
skjolin med télvupdsti sem vio-
skiptavinurinn prentadi at, jafn-
vel kallaoi til votta og purfti sidan
a0 skanna skjalio, senda til baka
afrit, sem i raun er einungis mynd
af skjalinu. Frumritio gat tapast
og haegt er ao eiga vio skjalio eftir
undirritun,” atskyrir Valur.

»Aukning i fjolda vioskipta-
vina sem hefur innleitt rafreenar
undirskriftir a sidasta ari hefur
verio gridarleg. Hja okkur skiptir
aukningin i notkun mérgum
hundrudum présenta a milli
aranna 2019 og 2020,“ segir Valur.

Sem demi um ferla par sem
rafreenar undirskriftir hafa alveg

tekid yfir, nefnir Valur skjol tengd
radningum nyrra starfsmanna.
»Paod er til deemis pekktidagao
ekki er haegt ad hefja ymis ferli
og skraningu i kerfi fyrr en nyr
starfsmaour er bainn ao skrifa
undir radningarsamning.

[ dag eru fj6lmérg fyrirteki
ad nytarafraenar undirskriftir,
badi sem upplyst sampykKki fyrir
frekari gagnaéflun, jafnt sem vio
undirritun radningarsamninga til
ao flyta fyrir og uppfylla kréfur
um skjélun,” atskyrir hann.

Timasparnadur og pagindi
»Morg demi eru um ad undir-
skriftir sem adur tok prja til fimm
daga ad safna sé ntina lokio a
nokkrum minatum. Pad hefur
ekki bara skapad pagindi fyrir
vidskiptavini heldur eykur pad
pjonustustig og sparar dyrmatan
tima stjornenda fyrirtaekja. beir
fa mun meiri tima fyrir mikil-
vaegustu verkefni dagsins,” segir
Valur bor.

Audvelt ad tengja vio skjala-
kerfi fyrirtaekisins

»Lykilatrioi er ad innleiding a

, Vid erum heppin a
Islandi a0 lang-
flestir eru meo rafraen

skilriki i simanum. Pao
gerir okkur kleift ad
undirrita meo mikilli
fullvissu og 6ryggi.

nyjum lausnum sé einf6ld og ad
nyjar lausnir falli vel a0 peim
kerfum sem fyrirtaekio hefur pegar
fjarfesti. Allar lausnir Taktikal eru
afar sveigjanlegar og ma tengja
skjalakerfum sem fyrir eru og
pannig auka viroi peirra, med pvi
a0 tryggja sjalfvirka afhendingu
rafreenna gagna a0 undirritun
lokinni.“

Oruggar undirskriftir

»undirskriftir Taktikal eru jafn-
gildar undirskriftum a pappir
par sem pear byggja a fullgildum,
rafrenum skilrikjum og uppfylla

kréfur um fullgildar undirskriftir
samkvaemtlégum 55/2019 um
rafrena audkenningu og traust-
pjonustur, er téku gildi 1. jandar
2020.

Vi erum svo heppin a Islandi ad
langflestir eru meo rafraen skilriki
isimanum. Pao gerir okkur Kkleift
ad undirrita meo mikilli fullvissu
og 6ryggi um ao sa sem undirritar
sé sa sem hann/hun segist vera,
auk pess sem skjalio er innsiglad
og timastimplad meo st6dludum
heetti vid undirritun. betta byoir
ad undirritad skjal er eitt sterkasta
sonnunargagnio i dag fyrir skjol og
samninga.

Allar undirritanir eru auk pess
svokalladar fullgildar langtima-
undirritanir (e. Long Term Val-
idation) sem byoir a0 haegt er ad
sannvotta allar undirskriftir alveg
6hao kerfum Taktikal og jafnvel
p6 ad skilriki undirritenda séu
atrunnin,” greinir Valur bor fra.

Vitundarvottar éparfir

Meo fullgildum rafrenum undir-
skriftum parfekkilengur a0 kalla
til vitundarvotta, par sem vottanir
fara fram meo rafrenum hetti.

LAdur purfti ad kalla til adila, alls
6viokomandi skjalinu, sem h6fou
pad hlutverk a0 votta ad undir-
ritandi veeri sannanlega sa sem
ritadi nafn sitt a skjalid ogad hann
veeri eftir atvikum fjarrada. [ dag
er slikt 6parfi, par sem einungis
handhafi rafreenu skilrikjanna
getur skrifad undir og lesa ma
aldur undirritanda dar kennit6lu
hans,“ segir Valur Por.

Fjolbreyttir vidskiptavinir
Vidskiptavinir Taktikal eru fram-
sakin fyrirtaeki af 61lum steerdoum;
einnig eru riki, sveitarfélog, 16g-
fraedistofur, fjarmalafyrirtaeki,
tryggingafélog asamt stofnunum
sem vilja vera framarlega i staf-
renni pjénustu, medal vioskipta-
vina.

Frir prufuadgangur

Néanari upplysingar veitir Valur
b6r Gunnarsson framkvaemda-
stjoriisima 552-5620 eda i net-
fanginu hallo@taktikal.is en haegt
er a0 skra sig fritt og préfa raf-
renar undirskriftir 4 sl6dinni app.
taktikal.is/trial eda & vef Taktikal
www.taktikal.is
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Rafraen samskipti gero einfaldari

Ari® 2007 var undirritadur samningur um Utgafu rafraenna skilrikja hér & landi med pad i huga ad
einfalda rafraen samskipti. Porfin fyrir ruggari audkenningu a eftir ad aukast a naestu arum.

tort skrefiinnleidingu raf-
Sraenna skilrikja hér a landi

var stigio arid 2007 pegar
samningur var undirritadur
milli fjarmala- og efnahagsradu-
neytisins og Auokennis fyrir hénd
fjarmalafyrirtaekja, um atgafu
rafrenna skilrikja.

Haraldur Bjarnason, fram-
kvaemdastjori Audkennis, segir
tilgang rafraenna skilrikja vera ad
auovelda rafraen samskipti. Pannig
verdi audkenningin einfaldari og
Oruggari auk moguleika til full-
gildrar undirritunar. ,A Islandi
geta adilar notad sému skilrikin til
ad auokenna sig gagnvart flestum
pjoénustum a netinu. Notkun
rafreenna undirritana er vaxandi
ogeru peer adgengilegar hja fjol-
morgum fyrirtaekjum og stofn-
unum me0 tilheyrandi beegindum
oghagraedi.”

Langur addragandi
Addragandinn ad samningnum
2007 var nokkur segir Haraldur.
,Arid 2001 voru sett 16g um raf-
renar undirskriftir, byggd a evr-
6pskri tilskipun. Rikio héf pegar
préun verkefna, enda mat adila

ad almenn atbreiosla rafrenna
skilrikja veeri forsenda frekari
framprounar rafrennar stjorn-
syslu.“ Um svipa0 leyti var Aud-
kenni stofnad, medal annars til ad
dreifa skilrikjum til vidskiptavina
banka og sparisjooda. ,Fljotlega
hoéfust samskipti milli rikisins

og Samtaka banka og verobréfa-
fyrirtaekja um mogulegt samstarf
um utbreioslu skilrikja, sem fyrst
var innsiglad meo viljayfirlysingu
2005 og loks samningi sem stao-
festi aframhaldandi samstarfaoila
ario 2007.“ Hann segir a0 markmio

, Ari6 2001 voru
sett 16g um raf-
reenar undirskriftir,
byggo a evropskri til-
skipun. Rikio hof pegar
proun verkefna enda
mat adila a0 almenn
utbreiosla rafrenna
skilrikja veri forsenda
frekari framprounar
rafraennar stjornsyslu.

samningsins hafi verid ad koma a
ogstudla ad, almennri dreifingu og
notkun rafreenna skilrikja, beedi
med uppbyggingu dreifilykla-
skipulags og nytingu a pekktum
leidum til dreifingar a rafrenum
skilrikjum (debetkort). ,Aztlad
var ad utbreiosla yroi langt komin
ilok ars 2008 en atburdir haustsins
2008 hofou mikil ahrif a verkefnio.
Fjélmargir adilar komu ad verk-
efninu og tok talsverdan tima ad
byggja upp skipulagid. Arid 2014
var samstarfaodila itrekad med
undirritun viljayfirlysingar milli
raduneytisins og Samtaka fjar-
malafyrirteekja med pad markmio
a0 stérauka notkun rafraenna skil-
rikja 4 naestu arum og ad pbau yrou
megin audkenningarleio folks
vegna margvislegrar rafreennar
pjonustu og vioskipta & netinu.“

Hrunid tafdi prounina

Hann segir ad p6tt edlilega hafi
verid mismunandi skodanir & pvi
hvernig best vaeri ad standa ad
svona verkefni hafi samstarfadila
verio talio farselast fyrir islenskt

samfélag, enda nalgun okkar ao
moérgu leyti samberileg 60rum
Norourléndum og Eistlandi sem
dami. ,Floknast var ad byggja upp
traustio og sannfaera almenning
um teknina.”

Ymsar hindranir urdu a veg-
inum sem stjérnendur verkefnis-
ins sau ekKki fyrir segir Haraldur.
,Aetlanir breyttust talsvert vid
bankahrunio ario 2008 sem hafoi
mikil ahrif & verkefnio, fjarmogn-
un pess og forgangsré0un. Gert var
rao fyrir umtalsverou frambooi
abjénustu sem folk og fyrirtaeki
getunyttisamskiptum en pad
varo ekki raunin og var abatinn

@ rvexenn

Rafran

skilriki

af nytingu skilrikjanna pvi fyrst
um sinn mun minni en gert var

rao fyrir. betta varo til bess ad
margir sau ekki asteedu fyrir pvi ad
virkja skilrikin. Ad nyta skilriki a
kortum reyndist einnig fl6kio fyrir
marga og kalladi 4 viobétarbunad
notenda. Tilkoma snjalltaekja par
sem ekki var haegt ad nyta kort
hjalpadi heldur ekki. Arid 2013
hofst samstarfvio fjarskiptafyrir-
taeki pbar sem SIM kort voru nytt
fyrir rafreen skilriki og hefur su
leid reynst mjog vel.”

Fjolmorg taekifaeri
Adspurdur um préunina nastu

Notkun raf-
raenna undirrit-
ana er vaxandi,
segir Haraldur
Bjarnason,
framkvaemda-
stjori Audkenn-
iS. FRETTABLADID/
ERNIR

arin segir Haraldur a0 porfin fyrir
Oruggari audkenningu og undir-
ritanir muni aukast og teeknin til
pess ad stydja pad muni proéast i
takt vid préun i heiminum. ,Aud-
kenni er a0 koma a markad meo
Auodkennisapp sem hentar adilum
sem eru utan landsteinanna, ekki
me0 islensk simandmer eda meod
teki sem nyta eingdngu svokollud
eSIM. Pao eru fjolmorg tekifaeri
fyrir rafreena pjonustu sem eykst a
hverju ari. A nestu arum munum
vio geta gert rafrant alla hluti sem
vio gerum i dag i eigin personu,
me0 tilheyrandi pagindum og
leekkun kostnadar samfélagsins.”

Aukinni fjarvinnu
fylgir krafa um aukid

upplysingaoryggi

P

PEKKING
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Kristin Bjork
Bjarnadottir,
forstédumadur
a einstaklings-
svidi Vodafone,
segir ad mikil-
vagasti pattur-
inninetéryggi
sé fredsla og
upplysingagjof.
MYND/VILHELM

i i stafreenum heimi

Internetid er hafsjér af upplysingum og afpreyingu sem folk notar i daglegu lifi. Netid a sér lika
skuggahlidar. Vodafone leggur aherslu a ad fraeda vidskiptavini um éryggii stafreenum heimi.

odafone hefur lagt dherslu a
Vfraei‘)slu igegnum samstarf

vio SAFT sem er vakning-
aratak um jakvaeoa og 6rugga
t6lvu- og nymiolanotkun barna
og unglinga 4 Islandi sem og med
beinni fraedslu til sinna vidskipta-
vina.

»Moguleikarnir 4 netinu eru
oteljandi og hafa breytt morgu til
hins betra, en pad a einnig sinar
skuggahlidar sem parfad varast,”
segir Kristin Bjork Bjarnadottir,
forstoOumaodur a einstaklings-
svidi hja Vodafone. ,Mikilvaegasti
patturinn i netoryggi er freedsla
og upplysingagjof,“ batir hun vid.
»Paod getur reynst mikil &skorun
fyrir fj6lskyldur ad haldaivio
pa 6ru teeknipréun sem er ad
eiga sér stad og par skiptir helst
mali a0 foreldrar axli 4byrgo og
adstodi born og unglinga viod ad
leera & netio, snjalltaeki, smaforrit
og annad sem fylgir pessari 6ru
préun“ upplysir Kristin.

4Fyrir foreldra sem eru smeykir
vi0 YouTube notkun ungra barna
sinna héfum vid bent a askrifta-
veituna okkar Hopster, sem er
baodi adgengileg fyrir askrifendur
iVodafone Sjénvarpi, sem app i
snjallsimann eda spjaldtélvuna og
er sérsnioid fyrir born a aldrinum
2 -6 ara,” segir Kristin.

»Allt efni Hopster er yfirfarid
afteymi sérfreedinga, uppeldis-
freedinga og salfraedinga i Bret-
landi og parfao uppfylla strangar
reglur 4dur en pad er vottao ,Kid-
SAFE“ eda barnvent og fer i loftio.
Hopster er 6ruggt og auglysinga-
laust umhverfi fyrir born,” nefnir
Kristin.

»,Ba&0i born og fullordnir verda
ao tileinka sér medvitada varkarni
iumgengni sinni vid internetid og
ipvisamhengi viljum vio einnig
nefna netsvindl i gjafaleikjum par
sem stoougt er reynt ad hafa fé af

[F itsustasinur umtsn Samun

0 vodafone

Vidskiptavinur umbun asetiun

o

A verjum dogi vefum vid
G Frd cldos e &
wiriklpicn okkar 0g basts

Til hamingju!
1 March 2090

1 shilja Rolondur Batul, /Mo
sbeyr ek mairg en 30 sesoiing

B, Pl kSO oI
rprcka med bidnusty ok, B

P getur unnid rmjga Apple iPhone 11, Samsung Galaxy 510 oda Samsung Galaxy 59, Al sem bo [ ad gens &)
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Hér er demi
um hvernig
netsvindl getur
litio ut.

dahédi marga notendur til kinrunar, | gtadinn biddum vid poim (ookiteer 1 o & dirmata
sk Kbt T

2

P hetur 3 mindiur 0g 44 selindur H ad svara efirfarand! spumingum adur en vid gafum Gdvum dnagdum nalanda

oiblt Gangi e well

Hversu lengl hefur pd notad internethjénustuadila Vodafone?

Meaira en tvd ar

Minna an eitt ar

B

Netsvindl er varasamt en pad er hagt ad fordast med godri fredslu.

folki,“ upplysir Kristin og nefnir
nokkra punkta sem gaetu gefio i
skyn ad um netsvindl sé ad raeda.

»Almennt 6ska fyrirtaeki ekki
eftir kreditkortaupplysingum an
adkomu 6ruggra greioslusiona
aboro vio Valitor og Borgun hér
heima 4 Islandi. Pao er prautinni
pyngra ad sporna vio svindlpdst-
um eda vefsidum eins og bessum a
myndinni par sem klokir svindl-
arar eiga audvelt meo a0 setja upp
timabundnar falskar heimasiour og
netfong. Hja Vodafone Island erum
vio i stdougu samstarfi vio Voda-
fone Global ad reyna ad uppraeta
pessa starfsemi,” segir Kristin.

Hér ma sja nokkra punkta sem
geta bent til pess a0 um netsvindl
sé a0 raeoa:

)) Moguleikarnir a
netinu eru oteljandi
og hafa breytt mérgu til
hins betra, en paod a sinar
skuggahlidar.

m Oskad er eftir kreditkortaupp-
lysingum i gjafaleik

B pad eru stafsetningar- og mal-
farsvillur i textanum

H Verdlauninileiknum eru of g6d
til ad geta verid s6nn

M pad er farid fram a ad brugdist
sé strax vio tilbodinu eda
gjofinni sem viokomandi faer
sendar upplysingarum

B Almennt gefa fyrirtaeki ekki upp
IP télu i samskiptum sinum vid
vidskiptavini

Upptalningin er vissulega ekki
teemandi og hvetur Kristin vio-
skiptavini Vodafone til ad hafa
samband ef grunur er um net-
svindlinafni Vodafone. Hegt er
a0 hafa samband vio okkur i sima
1414, a netspjalli 4 vodafone.is eda
d samfélagsmidlum Vodafone,*
segir hun.

,bratt fyrir ad internetio hafi
veri0 hluti af okkar daglega lifi
undanfarna aratugi erum vid
sem notendur stodugt ad leera
ad umgangast pad, baoi hvao
vardar timann sem f6lk notar a
internetinu, mork sem pad setur
isamskiptum sinum i gegnum
internetio og areidanleika gagna
sem pad finnur par. Internetid er
sisteekkandi hluti i peirri pjonustu
sem folk saekir, hvort sem um er ad
raeoda bankavioskipti, ad kaupa i
matinn eda horfa 4 sjéonvarpio, bad
er pvi mikilvaegt ad netoéryggi og
peer leidir til bess ad gera enn betur
4 pvisvioi séu avallt i skodun og ad
samtalio vio neytendur sé lifandi.”
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Haettulegustu spilliforritin

Spilliforrit valda dmaldum skada, en pessi hapréadi hugbunadur sykir télvurialls kyns vafa-
s6émum tilgangi. Prju haettulegustu spilliforritin bera abyrgd a storum hluta af netarasum.

-

Oddur Freyr vk

borsteinsson =
oddurfreyr@frettabladid.ism

~

hverjum degi eru gerdar 6tal
Anetérésir um allan heim

og bao parfstoougt vopna-
kapphlaup vid toélvuprijota til ad
komaiveg fyrir a0 pessar arasir
valdi enn meiri skada en raun ber
vitni, en par kosta fyrirteki og
stofnanir gridarlega fjarmuni.
Netoryggisfyrirtaekio Check Point
tekur saman tolur yfir netarasir
og gafnylega ut lista yfir haettu-
legustu spilliforritin i desember
2020.

Eftir fj6ldapostaherfero yfir

jol og aramot sem beindist gegn
yfir 100 pasund notendum a dag,
tryggdi forritid Emotet sér pann
vafasama heidur a0 vera haettuleg-
asta spilliforrit heims i desember-
manuoi, samkvaemt greiningu
Check Point. Samkvamt henni var
Emotet notad til ad gera arasir a
7% affyrirteekjum og stofnunum
heims i manudinum.

Brynt ad pekkja 6gnina
Forritid, sem & uppruna sinn {
Russlandi, hefur verio i notkun
sidan arid 2014 og er reglulega
uppfert afh6fundum sinum til a0
pad haldi afram ad gera 6skunda.
Forritid var upprunalega hannad
til ad stela bankaupplysingum en
hefur ni mun vidtaekara hlut-
verk. baod opnar bakdyr ad syktum
t6lvum sem eru svo seldar 6drum
netprjétum til ad peir geti sykt
télvurnar meo 60rum spillifor-
ritum, par a meoal forritum sem
lesa tolvum og krefja notendur
peirra svo um lausnargjald, svo-
kolluo gagnagisling.

Spilliforritin Emotet, Trickbot og Formbook eru algengustu og hattulegustu spilliforritin um pessar mundir. Sér-
fraedingar segja ad pad sé mjog mikilvaegt ad vera a varobergi gagnvart slikum forritum. FRETTABLADID/GETTY

Emotet getur dreift sér med pvi
ad feera sig yfir i adrar télvur sem
eru tengdar sama neti og télvan
sem upprunalega syktist, en henni
er lika dreift med gabbpostum.
Forritid er svo mjog gottiao halda
afram virkni sinni 4 sama tima
og pao fordast ad vera uppgotvao,
pannig ao fornarlomb eru oft ekki
medvitud um sykinguna fyrren
of seint.

»Emotet hefur préast med tim-

anum og er nu talid ein kostnadar-
samasta og skadlegasta utgafan af
spilliforriti,“ sagdi Maya Horowitz,
forstdoukona dhaettugreininga og
rannsokna hja Check Point. ,bad
er brynt ad fyrirteki og stofnanir
séu meodvitud um 6gnina af Emotet
og ao pau hafi 6flug 6ryggiskerfi
til stadar til a0 koma i veg fyrir ad
opruattnir adilar geti brotistinn {
gbgn peirra. bad etti lika ad pjalfa
starfsfolk pannig ad pad sé feert um

ad bera kennsl a pa gero tolvu-
posta sem dreifa Emotet.”

Mikilvaegt ad uppfara
Nestalgengasta spilliforritid er
Trickbot, sem kom fyrst fram ario
2016, og var upphaflega hannao
til a0 stela bankaupplysingum.
Likt og Emotet hefur pad fengio
stoougar uppferslur, sem gefa pvi
alls kyns nyja notkunarmogu-
leika svo pao hentar i allar gerdir

, ’ Ein besta leidin
fyrir fyrirteki og
stofnanir til ad vernda
gbgnin sin er a0 tryggja
ao nyjustu Oryggisupp-
feerslur séu alltaf virkar a
6llu netkerfinu svo
télvuprjotar geti ekki
nytt pekkta veikleika.

netarasa ogrétt eins og Emotet er
pad oft notad til ad opna bakdyr ad
tolvum svo heaegt sé a0 taka gogn i
gislingu.

Spilliforritido Formbook, sem
safnar personuupplysingum, var
pridja algengasta spilliforritio sem
greindist i desember. Pad erselt a
spjallsvedum a myrkranetinu og
gefur télvuprjétum 61l naudsynleg
verkferi til ad stunda stérfelldan
pjo6fnad a personuupplysingum.
bad tekur notendanéfn og lykiloro
fra vofrum, safnar skjaskotum og
fylgist med og skrair hvern einasta
aslatt a lyklaboro, asamt fleiru.

Samkvaemt télunum fra Check
Point gerdu Trickbot og Form-
book, hvortisinulagi, arasir a 4%
afnetsveedum allra fyrirtekja
og stofnana heims i desember-
manuoi.

Ein besta leioin fyrir fyrir-
teki og stofnanir til ad vernda
gbgnin sin er ad tryggja ad nyjustu
oryggisuppferslur séu alltaf virkar
4 6llu netkerfinu svo a0 tolvuprjot-
ar geti ekki nytt pekkta veikleika
i tolvukerfum. Starfsf6lk stti svo
aldrei nokkurn timann ad smella
d hlekki i tolvup6stum sem pad er
ekki 100% visst um a0 séu o6ruggir.
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FYRIRMYNDAR
FYRIRTAKI 2020

Verido velkomin i skyid hja dk

Eitt vinsaelasta bokhalds- og s6lukerfid

Yfir 7000 fyrirtaeki nyta sér pjonustu dk hugbunadar i dag. Pad gerir dk ad
einu steersta hugbunadarfyrirtaeki landsins. Litil sem stor fyrirtaeki eru med
bokhaldid i skyinu hja dk og nyta sér pannig fjdlbreytta pjonustu pess i
hugbunadar- og hysingarlausnum. Bokhaldskerfi, birgdakerfi, innkaupakerfi,
solukerfi, sjalfsafgreidsla, rafraenar lausnir asamt tengingum vid banka og
opinbera adila heérlendis. Hafid samband vid okkur og faid kynningu a peim
fidlbreyttu lausnum sem dk hugbunadur hefur fyrir ykkar fyrirtaeki.

cdk

hugbdnadur

dk hugbunadur 20 ara | 1998-2018

:
20200z

Fraendrskarend:

[

<

dk hugbunadur

510 5800 | dk@dk.is | dk.is
Smaératorgi 3 | 201 Képavogi
Rty Hafnarstreeti 53 | 600 Akureyri
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Rafraen innsigli eru ad taka vio af
peim hefdbundnu i Peking, h6fud-
borg Kina. FRETTABLADID/GETTY

Rafraen innsigli
taka vid i Kina

~
sidasta manudi gafu yfirvold
I iPeking, hofudborg Kina, at
fyrirmeaeli um reynsluprof-
anir a rafrenum innsiglum eda
stimplum. Borgaryfirvold etla ad
hvetja til notkunar a rafrenum
innsiglum til ad skrifa undir
vottor0, sampykktir, samninga
ogannao rafraent efni. Reynslu-
timinn stendur yfir t petta ar en
4 pvinaesta a pessi teekni ad fara i
notkun i 6llum videigandi geirum.
[ Kina eru innsigli notud 4 sama
hatt og undirskriftir eru notadar a
Vesturlondum. Rafraenar undir-
skriftir og innsigli hafa sama laga-
lega gildi og hefobundin innsigli
ogrikisstjornin hefur lagt aherslu
aad nyta pessa tekniisinni pjon-
ustu, en samt sem adur parffélk
enn ad leggja fram pappirsgégn
med hefobundnum innsiglum
fyrir ymis konar stjérnsyslu.
Nylega jok rikisstjorn Kina
ahersluna a pjénustu 4 internet-
inu, medal annars vegna COVID-
19 faraldursins, og til a0 baeta
pjonustugetu og minnka kostnao.
betta reynslutimabil i Peking
er til marks um mikilveegt skref
i tilraunum Kinverja til ad koma
rafrenum innsiglum i almenna
notkun og pau eiga eftir ad taka
vio i rafreenum vidskiptum par.

N

bad eralltaf skynsamlegt ad g=ta
fylista 6ryggis i vidskiptum a
netinu. MYND/GETTY

Go0 rao vio
skooun a
vefsioum

eytendur eiga ad syna var-
N feerni og varast netversl-

anir sem reyna ao svindla
4 peim. bad geta beir gert meo pvi
ad skoda vel heimasiour sem selja
vorur eda pjonustu, adur en peir
gera pontun eda eiga par vioskipti
og gefa upp persénuupplysingar.

B Athugid hvort seljandi veiti
nagar upplysingar um sjalfan
sig—para medal heimilisfang.

B Athugid hvort verdupplysingar
séu skyrar, svo og farid vel yfir
s6lu- og afhendingarskilmala.

B Athugid hvort greidslur séu
Oruggar og gerdar med tengingu
par sem notud er dulkédun.

B Kannid hvort verslunin hefur
aflad sér traustleikamerkis sem
taknar ad hun hefur skuld-
bundid sig til ad tryggja réttindi
neytendaividskiptum.

M Leitid ad nafnivefverslunar-
innar a internetinu og hvort
par finnist faerslur um reynslu
annarra neytenda af vidskiptum
vid hana.

B Notid Havord sem getur
adstodad vid kdnnun a dreidan-
leika vefverslunar.

Heimild: neytendastofa.is

Oruggt lykilord

il ad tryggja 6ryggi a netinu
I er mjog mikilvaegt ad velja

sterk lykilord. Lykilord eru
veikur hlekkur i netéryggi en pvi
midur eru oft ekki adrar leioir {
booi. Gallinn vio lykilord er ad
folk hefur tilhneigingu til a0 velja
einfold lykilord sem audvelt er ad
muna, eins og 1234 eda LykilOrd.
bad neikvaoa vio bessi lykilord er
ad netpjofar eiga audvelt meo ad
komast ad pbeim. begar lykilord er
valio parfad hafaihugaad finna
ord sem netpjofarnir finna ekki

auodveldlega en pu manst samt. bad
er best ad blanda saman hasté6fum
oglagstofum, télusté6fum og
taknum. Deemi um lykiloro er a0
nota upphafsstafi tr setningum
sem bara pa pekKkir og nota takn i
stadinn fyrir bokstafi bar sem paod
er hagt. Til deemis: Sigga vinkona
min 4 fimm boérn og byr i Hvera-
ger0i. Lykiloroio geeti ba verio:
$vMa5B0b1#. bao er ekki auovelt
ad atta sig a hvad pessi stafaruna
merKkir, en audvelt ad muna fyrir
pann sem pekkir merkinguna.

0100

Password [#%&ssss

Orugg lykilord eru mikilvaeg.

Pad er haegtad

VJtryggja sig fyrir
netgleepum!
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